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GREENWATT Commerical s.r.o. je českou mladou a dynamickou společností, zabývající se 

projektováním a zajištěním realizace energetických staveb a servisu Naše společnost se pyšní svou 

profesionalitou, spolehlivostí a kvalitou práce. Prostřednictvím týmu zodpovědných zaměstnanců 

s vysokou odborností je naší snahou plnit požadavky zákazníků a dalších zainteresovaných stran se 

zaměřením na jejich spokojenost. 

Společnost stanovila rozsah svého integrovaného systému tak, že odpovídá požadavkům norem ČSN 

EN ISO 9001:2016,  ČSN EN ISO 14001:2016 a je aplikován na všechny její činnosti mimo 

požadavky uvedené v kapitole 8.3 normy ČSN EN ISO 9001:2016, neprovádíme návrh ani vývoj. 

Na základě toho vedení společnosti definuje v rámci zavedeného systému ISŘ tuto politiku: 

 

Za absolutní prioritu považujeme naprosté uspokojení požadavků, potřeb a očekávání zákazníků, které 

chceme docílit poskytováním kvalitních produktů a služeb. Budeme přitom využívat metody a postupy, 

které jsou šetrné k životnímu prostředí a bezpečné pro naše zaměstnance i okolí. Přitom budeme 

vycházet zejména z preventivních přístupů. 

 

VZTAH K ZÁKAZNÍKOVI 

• Jsme společností silně se orientující na zákazníka 

• Cílem všech našich činností je 100 % splnění všech předem stanovených požadavků zákazníka 

• Snažíme se předvídat všechny jejich potřeby 

• Nabízíme autentické a bezpečné výrobky v souladu s požadavky norem 

 

VZTAH K ZAMĚSTNANCŮM 

• Kvalitní a odpovědná práce našich zaměstnanců je zárukou úspěchu společnosti 

• Podporujeme a ceníme si pevných etických zásad: integrita, respekt, loajalita a dodržování 

lidských práv 

• Dobrou vzájemnou komunikací chceme prohlubovat vztah a sounáležitost k firmě. Základem 

systému je odborně silný, stabilizovaný a spokojený kolektiv pracovníků. 

 

VZTAH K DODAVATELŮM 

• Preferujeme pouze spolehlivé a kvalitní dodavatele 

• Požadujeme, aby naši dodavatelé byli zároveň našimi partnery na vysoké úrovni zajištění 

kvality, ochrany životního prostředí a BOZP 

• Všichni naši dodavatelé, jsou schopni dodávat přesně podle našich potřeb a specifikací ve 

stanovených termínech 

 

VZTAH K TRHU 

• Všechny činnosti jsou poskytovány v souladu s platnými právními předpisy na ochranu 

životního prostředí, hygienu a bezpečnost a ochranu zdraví při práci, které jsou určeny 

platnými předpisy ČR a EU, jejichž dodržování je pro nás samozřejmostí  

• Dbáme o optimální zajišťování a využívání potřebných zdrojů, technického zázemí a nutnou 

podporu pro zajištění všech procesů integrovaného systému 

• Zaměřujeme se na rozšiřování tržního podílu v ČR 

 

NEUSTÁLÉ ZLEPŠOVÁNÍ 

• Vycházíme z principu neustálého zlepšování a zavazujeme se udržovat, rozvíjet a dále 

zlepšovat náš integrovaný systém řízení tak, aby byl zárukou zlepšování kvality našich 
produktů, environmentální výkonnosti, především efektivním využíváním přírodní zdrojů, 

ochranou životní prostředí včetně efektivního hospodaření s energií, jakož i výkonnosti 

v oblasti BOZP. 
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Uplatňováním nástrojů aktivní interní i externí komunikace dosáhneme dobré informovanosti svých 

zaměstnanců, stávajících i potenciálních obchodních partnerů a dalších zainteresovaných stran o 

požadavcích a naplňování této politiky, nových službách, aktivitách společnosti a jejích záměrech.  

 

 

 

 


